
Integritetspolicy

Välkommen till Booky (org nr: 559369-6981) - en marknadsplats för bokning av inspiration &

kunskap – för utveckling & resultat. Vår vision är att göra det enklare för företag att skapa sitt

drömevent.

Tillsammans med Booky hittar & bokar du samtliga av Sveriges främsta föreläsare,

konferencierer & underhållare. Booky skapar förutsättningar för att ni ska stärka relationer,

skapa starkare affärer & bygga långsiktig lönsamhet.

Vår målsättning är att du, efter att ha läst denna policy, ska känna dig säker på att din

personliga integritet respekteras och att dina personuppgifter behandlas korrekt. Vi arbetar

därför också kontinuerligt med att säkerställa att vår behandling av personuppgifter till fullo

sker i enlighet med gällande lagstiftning och då främst Dataskyddsförordningen (GDPR).

Vad är en personuppgift och vad innebär behandling av personuppgifter?

Personuppgifter är all information som direkt, eller indirekt tillsammans med andra uppgifter,

kan kopplas till en levande fysisk person. Exempel på personuppgifter är bl.a.: namn,

telefonnummer, mailadress, IP-adress, bilder & användardata.

Hur samlar Booky in personuppgifter?

Är du en profil hos oss samtycker du även att dina personuppgifter behandlas av Booky.

När du lämnar dina uppgifter vid beställning av föreläsning eller annat uppdrag från Booky

samtycker du även att dina personuppgifter behandlas av Booky. Om du anmäler dig till

något av våra evenemang eller om du anmält dig till vårt nyhetsbrev eller skickat in en

bokningsförfrågan via vår tjänst.

Med hjälp av Cookies samlar vi även in uppgifter om ditt beteende på vår webbplats. All

insamling av personuppgifter och hur de behandlas kommer alltid att ske i enlighet med

lagen.

Vilken information samlar Booky  in?

Booky samlar exempelvis in  informationen: namn, företagsuppgifter,  telefonnummer,

mailadress, köphistorik samt webbläsarinformation.



Vad är syftet med insamlingen?

De personuppgifter om dig som samlas in i anslutning till att du använder Booky’s plattform

kommer att behandlas av Booky, eller våra samarbetspartners, för följande ändamål:

- för att tillhandahålla, personanpassa och förbättra din upplevelse av plattformen

samt administrera vårt avtal med dig.

- För att vi ska kunna kommunicera med dig, exempelvis för att möjliggöra kundvård

och kundservice, vid kontakt via telefon, epost, notifikationer samt genom våra

konton i sociala medier.

- För marknadsföringsändamål, däribland för marknadsföring via epost, som du

givetvis kan avregistrera dig ifrån via en länk i varje separat utskick.

- För att ta fram statistik kopplade till bl.a. bokning av våra profiler.

- För att underhålla, utveckla, testa och förbättra våra digitala kanaler och de tekniska

plattformar som de tillhandahålls på.

Varför får vi behandla personuppgifter?

För att det ska vara tillåtet att behandla personuppgifter måste det alltid finnas ett stöd i

GDPR, en så kallad rättslig grund. En sådan rättslig grund är bl.a.

- ett samtycke från den Registrerade

- att personuppgiftsbehandlingen är nödvändig för att fullgöra ett avtal

- att fullgöra en rättslig förpliktelse, exempelvis avseende att spara uppgifter p.g.a.

bokföringsskyldighet

- att efter en intresseavvägning göra bedömningen att Booky’s intresse av att behandla

en personuppgift är större än den registrerades intresse av skydd för densamma.

Booky behandlar alltid dina personuppgifter i enlighet med tillämplig lagstiftning. Vår

främsta grund för att behandla dina personuppgifter är att det är nödvändigt för att fullgöra

vårt avtal med dig angående användning av våra tjänster.

Det finns också situationer där vi har ett berättigat intresse av att behandla dina

personuppgifter, t.ex. vid intresse av att få marknadsföra oss mot besökare i våra digitala

kanaler eller vid intresse av att utveckla vår plattform.

För det fall att vi på Booky skulle behandla dina personuppgifter för något ändamål som

enligt tillämplig lagstiftning kräver ditt samtycke, så kommer vi alltid att inhämta ditt

samtycke i förväg.

Hur tar du del av, ändrar eller raderar den lagrade informationen?

Det kan förekomma att samma personuppgift behandlas både med stöd av fullgörande av

ett avtal, specifikt av samtycke eller med stöd av att uppgiften är nödvändig för att uppfylla

andra rättsliga förpliktelser. Detta innebär att även om du återkallar ditt samtycke och den

behandling som grundas på samtycket upphör, kan personuppgiften ändå finnas kvar hos oss

för andra ändamål. I huvudsak behandlar vi dock endast dina uppgifter för att fullgöra ett

avtal i vilket du är part. För mer information, kontakta charlotte@booky.se.

mailto:charlotte@booky.se


När delar vi med oss av personuppgifter?

Booky kommer inte att sälja, lämna ut eller sprida personuppgifter till tredje part, med

undantag för vad som anges i denna Integritetspolicy. Inom ramen för vår plattform kan

personuppgifter lämnas vidare till exempelvis underleverantörer och samarbetspartners, om

det är nödvändigt för utförandet och tillhandahållandet av plattformen. För de fall att vi

väljer att dela med oss av personuppgifter ingår vi ett s.k. personuppgiftsbiträdesavtal för att

säkerställa att mottagaren av personuppgifterna behandlar dessa uppgifter i enlighet med

tillämplig lagstiftning samt att mottagaren har vidtagit nödvändiga tekniska och

organisatoriska åtgärder enligt GDPR för att på ett tillfredställande sätt kunna skydda den

registrerades rättigheter och friheter.

Vidare kan vi lämna ut personuppgifter om vi är skyldiga till det enligt gällande lag,

domstolsbeslut eller om sådant utlämnande annars är nödvändigt för att medverka till en

rättslig utredning.

För vem gäller policyn?

Denna Integritetspolicy är i första hand tillämplig på samtliga individer som registrerat sig

som profil eller som köper våra tjänster.

Olika delar av denna Integritetspolicy kan även vara relevanta för dig beroende på din

relation till Booky, beroende på om du är en av våra profiler, köpare av en föreläsning eller

underhållning, besöker vår hemsida, signerar upp till vårt nyhetsbrev eller kontaktar oss i

sociala medier.

Kontakt

Tveka inte att kontakta oss om du har några frågor om denna Integritetspolicy, behandlingen

av dina personuppgifter eller om du vill begära ett registerutdrag. Vår kontaktinformation

hittar du nedan.

Booky AB, org nr: 559369-6981

Tegnergatan 57

111 61 Stockholm

charlotte@booky.se / 072-315 94 02

mailto:charlotte@booky.se

